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Introduction

Tel que promis, nous incluons cette annexe composée de nouvelles diapositives,
comprenant tous les commentaires et questions qui ont été recus durant notre
présentation.

Nous tenons a remercier toutes les personnes qui ont collaboré, soit durant notre
présentation par leurs commentaires, idées ou questions, mais également celles
qui par apres nous ont permis de vous présenter ce document en nous apportant
leur soutien et leur aide! Merci beaucoup a tous!



Portrait et réalité de 3 milieux

Question en webinaire : Baisse ou hausse de PEB dans les dernieres années?

CSSS de Laval :

En baisse depuis 5 ans, mais les gens sont de plus en plus formés pour trouver eux-mémes les articles.

CHU Ste-Justine :

Nos PEB sont en légere diminution (environ une centaine). Différentes raisons expliquent (peut-étre)
celle-ci :

Les formations données a la bibliotheque par Philippe (PubMed, Ovid, CINAHL, EndNote, Zotero, etc) et
Mélanie (Plan de concept, recherche web, trouver les PDF et Google Scholar) rendent les utilisateurs plus
autonomes; la réorganisation institutionnelle et les coupures ont mis sur la glace certains projets,
diminuant le nombre de demandes.

Donc, on en fait un peu moins, mais le nombre de formations a augmenté et les gens qui les suivent ne
sont plus uniquement ceux qui les suivaient par le passé. Nous avons désormais des cadres qui doivent
faire de la recherche, ce qui n'était pas le cas avant, ainsi que beaucoup d'infirmieres.

CHUM :

En légére hausse ces dernieres années. Premierement avec l'intégration du groupe Freeshare en 2013,
les demandes externes ont été plus nombreuses, mais cela a permis également d'offrir un meilleur
service a nos usagers et cela a eu un effet "boule de neige". Deuxiemement, plusieurs titres ont été
coupés ou élagués, ce qui a amené une hausse des demandes de nos usagers pour ces titres. Finalement,
beaucoup de promotion a été faite aupres de nos usagers, et plusieurs ont découvert nos services et
ainsi commencé a demander des documents.



DOCLINE®




Pour aider a atteindre les 25 titres
demandés pour utiliser DOCLINE

Commentaire dans la salle : Pour les bibliotheques qui n‘ont pas au moins 25 titres actifs
dans leur collection, si elles ont acces a des ressources en commun, cela peut compter.

- Sila bibliotheque possede des abonnements en consortiums, en RUIS ou en réseaux et
que le PEB est permis pour ces titres

- Possibilité d’ajouter ces titres dans les collections de la bibliotheque dans DOCLINE pour
atteindre le seuil minimum de 25 titres demandés



Pour aider a atteindre les 25 titres
demandés pour utiliser DOCLINE (suite)

Vérification aupres de Robin Dumais, sa réponse (courriel du 23 juin 2015) :

C’est OK pour DOCLINE puisque, pour votre info, j’ai mis en ligne de I’info sur notre site web
concernant le PEB et les ressources électroniques.

N’hésitez pas a propager I'information, c’est aussi en accueil du site dans le bloc de nouvelles de la
bibliotheque en ligne.

http://www.ruis.umontreal.ca/conditions-dacc%C3%A8s-et-dutilisation/#PEB

Robin Dumais, MSI

Adjoint a la directrice exécutive

Coordonnateur des ressources électroniques RUIS de 'UdeM
Université de Montréal

robin.dumais@umontreal.ca




Ajouter les titres du RUIS de ’'lUdeM aux LinkOut

Courriel envoyé par Louise Aubut (IUGM) sur le RQBS le 18 juin 2015:
Pour faire suite a la formation de 'ASTED3S de ce mardi ou il a été question du paramétrage de PubMed

pour y indiquer nos ressources, nous avons trouvé une facon d’ajouter le lien vers les ressources du RUIS
de I'UdeM.

Il s’agit d’ajouter I'icone et le filtre « Ovid » dans le paramétrage de notre profil NCBI. Lorsqu’on clique
sur l'icone « OVID » ¢a nous ameéne au plein texte par le biais du RUIS. Ca ne fonctionne pas a chaque fois
car le lien « Ovid » possede plus d’accés que ce que le RUIS nous offre, mais le ratio est tres bon.

Vous pouvez le tester avec notre adresse partagée :
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?myncbishare=pqcivulib
(exemple de notice : PMID 17190956)

N.B. : L'icone de notre état de collection est affichée car nous sommes inscrits a « LinkOut », qui utilise les
"holdings" de DOCLINE pour les titres imprimés et une mise a jour que nous devons faire manuellement
pour les titres en ligne.

Voir : http://www.ncbhi.nlm.nih.qov/books/NBK3808/

Partagé par : Louise Aubut

Technicienne en documentation
Bibliotheque de gériatrie et de gérontologie
Institut universitaire de gériatrie de Montréal
louise.aubut.iugm@ssss.gouv.gc.ca




Possibilité d’avertir les usagers de Loansome Doc
que la bibliotheque est fermée

Question en visioconférence : On peut désactiver DOCLINE pendant une période X
(vacances etc.), mais peut-on aussi le faire pour Loansome Doc?

-Si la bibliotheque a indiqué une période d’inactivité (dans le bouton « Out of
Office »), 'usager qui veut faire une demande dans Loansome Doc sera averti du
statut inactif de la bibliotheque avec la date de son retour

-L'usager peut décider a ce moment d’envoyer sa demande ailleurs ou de I'envoyer
guand méme a la bibliotheque

-Il en va de méme pour un nouvel usager qui remplit son formulaire d’inscription
-Pour la bibliotheque, il n’y a donc pas de possibilité d’empécher les usagers d’envoyer
des demandes dans Loansome Doc lorsqu’elle est fermée, par contre, les usagers sont

avertis automatiquement de la situation

Tiré de la FAQ sur Loansome Doc de la NLM :
http://www.nlm.nih.gov/services/doc Id request inactive.html




Possibilité d’avertir les usagers de Loansome Doc
que la bibliotheque est fermée (suite)

Vérification aupres de Lyne Lalonde, sa réponse (courriel du 18 juin 2015) :

Non on ne peut pas désactiver Loansome Doc mais le client est avisé lorsque la bibliothéque est
désactivée.

Lyne Lalonde
Services d’acces client, Gestion du Savoir

Conseil National de Recherche Canada / Gouvernement du Canada
Lyne.Lalonde@nrc-cnrc.gc.ca




Différence entre « Manual » et « LocatorPlus »

Question dans la salle : Demander d’expliquer la différence entre faire une demande dans
DOCLINE par « Manual » ou par « LocatorPlus ».

LOCATORPLUS

Formulaire entierement vierge Informations sur le périodique déja
remplies dans le formulaire

Il faut faire la localisation manuelle, par La demande sera acheminée dans les
Serial Holdings ou par une source tables d'acheminement habituelles
extérieure




Différence entre « Manual » et « LocatorPlus » (suite)

Manual

— i .
GELITESLY | Serial Holdings | Institutions: " Loansome Doc Patrons

' Borrow Lend Receipts Reports Status/Cancel

UniqueKey PubMed LocatorPlus 'M:nu:l ] Loansome Doc Transfer

Title(Required): |

Author:

Article or Chapter Title:

Article or Chapter Author:

Collation:

Type (Required): ' Select one

Publisher:

Place:

ISSN/ISBN:

Year:

Volume:

Issue:

Pages:

Verify: Manual

Lhea 3)

£ PREVIOUS »
Request Information
Awhorized By (Recured): 1 Defaur valuas for routing
nformation Can be st in
RemontorOraenng: |~ [] DOCLINE otions
Madmum Cost (Reaured): sags
Patron Name:
Nead No Later Tran: ) ooy
Copyright Compliance: ""’_m
Comments:

© Croices win impact routing of request. Bxpiain Routing
Senvice Type: @ A A
%/ Copy '\ ColorCopy ./ Original
Fill from Pysical Formae: 2 -

p
[ ©)

é:’uy ':::'m ._:vm
aESa A @ tomat © pan © Urgant Patien: Care
NLM Deiivery Method: m_l:]
Primary Network Deivery Method: | Emall POF)
il (6 PP ) PRPESSY  PRRPARYY ] PR ] P8
Dumm Dm wams) warm

Only Rowte to EFTS Participants: D

\W@:l w2 @3 v

4 ws W
7 el e @

n: 7]
Clear All Routing Dptions

<




Différence entre « Manual » et « LocatorPlus » (suite)

Locator Plus

w Detailed View ][lehnftmnnu][ MARC View

-
Loansome Doc Patrons

aGL U | Serjal Holdings | Institutions

[ Borrow Lend Receipts Reports Status/Cancel Dissertation ab |. B: The
Uniquekey PubMed LocatorPlus ]| Manual Loansome Doc Transfer
5\ Title: Dissertation abstracts international. B: The sciences and engineering.

NLM Sear:

ch the Collections of the National Library of Medici

atorPlus

s " E

Coll

ti of the

Library of Medici

Simple Search Advanced Menu Search New to the Collections

Search:

As:
Keyword Anywhere -- (enclose phrases in quotes)

Quick Limit Option for Keyword,

Title, or Journal Title Search:
No Quick Limit Selected =
Reading Room Collection
History of Medicine Collections
History of Medicine Images
English Language
Currently Published Journals
Books
Electronic Resources
Audiovisuals -

Title -- (word or phrase: omit initial articles - e.g. - a, an, the)
Journal Title -- (omit initial articles - e.qg.

PubMed Title Abbreviation (enter exact abbreviation)

Subject -- (includes MeSH terms)

Author -- (enter personal names as last name, first)

Name as Subject -- (enter personal or corporate names)

Call Number -- {include punctuation and spaces)

---------- MORE KEYWORD SEARCHES BELOW----nnnneeeennane
Keyword Combination -- (combine terms with AND, OR, NOT)
Keyword (automatic AND)

Keyword (automatic OR)

Keyword Relevance (automatic AND) =

DOCLINE @ Ordering Information

Description: v.
Coverage:v. 30- July 1969-
Publisher: [Ann Arbor] University Microfilms.
Latest Publisher: Ann Arbor Mi : University Microfilms

Related Name(s): University Microfilms.

Continues: Dissertation abstracts. B: The sciences and engineerin:

ISSN:0419-4217

NLM Unique ID: 0242175
Jther ID Numbers: (DNLM)D16540000(s)
(OCoLC)01566777

Location: Not at NLM
Call Number: Withdrawn
Other Locations: Find Other Libraries That Own This

LocatorPlus > citation > Routing Instructions Requestor’s LIBID: PQCCDM

cpﬁmowl NEXT 3

@ Defaultvalues for routing
information can be setin
DOCLINE options

Authorized By (Required):

Reason for Ordering: =l

Maximum Cost (Required): FREE

Patron Name:

Need No Later Than: [2) (MM/DD/YY YY)

Copuright Complisnce: [Law =l

Comments: ATTINTION! Mewveaw courriel = QARNING! New wmail :
Biblio, chunssss. gouv. gc. ca Mezci! Thank you!

Delivery and Routing

@ Choices will impact routing of request. Explain Routing

Service Type: (@ Copy GolorCopy T Original
Fill from Physical Format: & a00 € Elacrronic © Tent
Sewvicelevel @ Nomal € Rush € Urgent Patient Care
NLM Delivery Method:  E-mai (PDF) =
Primary Network Delivery Method: | Email (PDF) =l

Alernate thwvr‘!MC::k::?{ I ariel ¥ Emaitteor) P email i) M Fax P mail
" T odyssey [ pickap ¥ web eor) ¥ web (i)
Only Route to EFTS Participants: [~

Route WL IBID!
Optionally, enter one LIBID to route prior to
libraries in your Routing Table

RoutingCells: | W 2 W 3 W 4 ¥ s g 71 g s

DOCLINE & Order



Optimisation de Freeshare

Commentaire en visioconférence d’Alain Déry : Il a développé une stratégie pour
optimiser Freeshare et la recherche de bibliotheques gratuites.

Avec sa permission, nous reproduisons ici (dans les 14 prochaines diapositives) les
documents qu’il nous a gracieusement fait parvenir, soit les trois documents suivants :

- Docline_Optimisation du freeshare_Quelques chiffres_Alain Déry 2015.06.16.pdf

- Docline_Optimisation du freeshare_Comment procéder_Alain Déry 2015.06.16.pdf

- Docline_Optimisation du freeshare_Liste biblio. univ. gratuites non freeshare_Alain
Déry 2015.06.18.pdf



Optimisation de Freeshare —
Quelques chiffres (au 15 juin 2015)

En additionnant les bibliotheques gratuites mais non inscrites au regroupement

« Freeshare » (248; 10%) ainsi que celles dont les frais ne sont pas spécifiés (296; 12%) mais
non inscrites Freeshare également, cela représente pres du quart des participants DOCLINE
qui peuvent nous expédier gratuitement les articles désirés mais sous le radar du
regroupement « Freeshare ». Pour les repérer lors de vos requétes DOCLINE« Freeshare »
infructueuses, voir le document « DOCLINE_Optimisation du freeshare_comment

procéder » .

2,435 participants Docline (15 juin 2015)

m 1,348 Inscrits Freeshare
™ 248 Gratuits # Freeshare
W 543 Nous devons payer

1 296 Frais non spécifiés (gratuit)




Optimisation de Freeshare —
Quelques chiffres (suite)

DO LlNE@ Helo | FAQ| Contact Us| Preferences |Log Out

‘Home [Requests [Serial Holding'm‘_oansome Doc Patrons
ed

Search

Enter keyword(s) in one of the boxes below.

_ Institution Name Contact Name

(_searcH ] (_seaRcH ) (_seaRcH )




Optimisation de Freeshare —
Quelques chiffres (suite)

Search > search Builder

Build your search by selecting from pulldown lists and filters.

Build your search with one or more terms from the pulldown list

Select Search Field ~ Contains ~

Add to Search
Narrow your search with Filters You are searching for... O
| Delivery Options * ] No search terms entered.
i Membership Information ]

[ Services ]

« DOCLINE Participant
# Open Libra

Search > Results

Search Criteria:
Filters: DOCLINE Par

@ View: Insti

pant, Open Library

page1234567891011..20 2 Previous Next @

Institution Name DOCLINE Status

7] NMULOM 49 FSS/FSDL Force Support Squadron
Ahrens Memornial Library

HOLLOMAN AFB, New Mexico

] AZULUU 56 Medical Group
Information Resource Center
Luke, Arizona

[ TXUAFW

wilfard Hall Amhinlatary Quraical Cantar



Optimisation de Freeshare —
Quelques chiffres (suite)

Edit your search

»(_Library Group + ) Equal to v@ Free Reciprocal Interl ~

and v | mmm]

_Delivery Options > ) Filters  / DOCLINE Participant @kdit Filters
[ Membership Information > | v/ Open Library
[ Services ]

Search > Results

Search Criteriay/Library Group equal to Free Reciprocal Interlibrary Loan Group @ Edit This Search
i {E Participant, Open Library

1348 Results v Page1234567891011..20 ) Previous _N_Q&@

Institution Name DOCLINE Status

[F] BCCMAW Abbotsford Regional Hospital & Cancer Centre

Library Services
Abbotsford, British Columbia

[[] MNUANW ABBOTT NORTHWESTERN HOSPIT AL/Allina Health
LIBRARY ILL - 14001
MINNFAPOI IS Minneanta



Optimisation de Freeshare —
Quelques chiffres (suite)

Library Group v Equal to ~ FreeShare - Free Reciprocal Interl + delete
@ Copy base fee - Other ILL ~ Less than ~ 0.01 DMQ

and v (AddAnothertine) -

(_Delivery Options ) Filters ./ DOCLINE Participant Okedit Filters
[ Membership Information * | v Open Library
f Services ]

Search > Results

Search Criteria: Library/roup not equal to Free Reciprocal Interlibrary Loan @ Edit This Search
Group -AND- Copy rges less than 0.01

Filters: DOCLINE Pafticipant, Open Library
@ View: Instipftion List (& Sorted by: Institution Name (& Results per page: 25

________ 2 Previous Next®

Institution Name

DOCLINE Status
[ NMULOM 49 F ESDL For: rt ron

Ahrens Memorial Library

HOLLOMAN AFB, New Mexico

] AZULUU 56 Medical Group
Information Resource Center
Luke, Arizona



Optimisation de Freeshare —
Quelques chiffres (suite)

Edit your search

not v )Library Group v Equal to v FreeShare - Free Reciprocal Interl + delete

and v Copy base fee - Other ILL ~ Greatertha v 0 )ﬂ
and - | Munmuul

......................................................................................................................................................................

|_Delivery Options * | Filters  / DOCLINE Participant Oedit Filters
[ Membership Information » | v Open Library
[ Services )

Search > Results

Search Criteria: Lib Group not equal to Free Reciprocal Interlibrary Loan @ Edit This Search

543Results ) == page123245678910 ) Previous Next @

Institution Name DOCLINE Status Document produit par:

[] TXUAFW SOMDW/SGNEL . Alain Déry
Wilford Hall Ambulatory Surgical Center T N . .
JBSA-Lackland, Texas Bibliotheque Roméo-Germain
] PAUAWL Abington Memorial Hospital H6p|ta| Honoré-Mercier
Wilmer Memorial Library ILL ;.
Abington, Pennsylvania CISSS Monteregle-Est

15 juin 2015



Optimisation de Freeshare — Comment procéder :
ajouter dans les cellules les universités gratuites
mais qui ne sont pas dans Freeshare

Au préalable, incorporer dans votre « serial routing » les bibliotheques universitaires
gratuites mais non inscrites « Freeshare » dans les deux cellules suivant celle qui regroupe
les établissements « Freeshare » (voir diapositive suivante).



Optimisation de Freeshare — Comment procéder :
ajouter dans les cellules les universités gratuites
mais qui ne sont pas dans Freeshare

Library Group » Equal to ~ FreeShare - Free Reciprocal Interl «

and ~» Copy base fee - Other ILL ~ Less than ~ 0.01

and Institution Name v Contains v universit

and + |_Add Another Line

[_Delivery Options * ] Filters  / DOCLINE Participant DEdit Filters

[ Membership Information > ] + Open Ubrary
[ Services » )

Search > Results

Search Criteria: Library Gr equal to Free Redprocal Interlibrary Loan @ Edit This Search

35 Results page 1 2 9 Previous Next®

LIRID Institution Name DOCLINE Status

Aotsdam, New York

ominican University of Calfornia
LL- - Archbishop Alemany Library
g Rafael. Cakforrnia

FreeShare FreeShare
Free Reciprocal
Interibrary Loan Group

Serial Routing
Edit RoutingCells 1 ¥ 2 W 3 ¥ 4 ¥

Resource Libranies Yes @ No
NLM Yes @ No



Optimisation de Freeshare — Comment procéder :
liste des universités gratuites

mais qui ne sont pas dans Freeshare (au 15 juin 2015)
Search > Results

Search Criteria: Copy Charges less than 0.01 -AND- Institution Name contains UNIVERSIT -AND- Library Group
not equal to Free Reciprocal Interlibrary Loan Group
Filters: DOCLINE Participant, Open Library

(&) View: Institution List (¥) Sorted by: Institution Name (¥) Results per page: S0

@ Edit This Search

PAUBVC  Arcadia University ILURSH  NorthShare University HealthSystem - Skokie Hospital OHUUHC gg‘r\;eltislstraroi Eals'd%agijgediﬁl Center
Bette E. Landman Library ILL Medical Library ILL YyLAKES =
Glenside, Pennsylvania Skokie, Illinois Cievelatjd, Ohio
MIUEQF  Central Michigan University OKUOKP  OKLAHONMS PANHANDLE STATE UNIVERSITY ALUUAB g”“’erf't Utf Af'ihamti NE—
Documents on Demand--P4202/212 MCKEE LIBRARY epa mhen JOQI ;95 esiology Library
Mt. Pleasant, Michigan GOODWELL, Oklahoma Birmingham, Alabama
NYUIUF  Clarkson University Libraries COURGS  Reqis University MIUDET  UNIVERSITY OF DETROIT MERCY
ILL Dayton Memorial Library ILL Dept. SCHOOL OF DENTISTRY LIBRARY
Potsdam, New York DEMVER, Colorado DETROIT, Michigan
CAUDRF  Dominican University of California NYURIA  Research Institute on Addictions, University at Buffalo (*3) TXUUTO  University of Houston
ILL--Archbishop Alemany Library Research Library - ILL Interlibrary Loan
San Rafael, California Buffalo, New York Houston, Texas
TNUEEA EAST TENNESSEE STATE UNIVERSITY DMXWRU Ross University School of Medicine MEUUMK  University of Maine at Fort Kent
SHERROD LIBRARY Anne Ross Library & LRC Blake Library ILL
JOHNSON CITY, Tennessee Portsmouth, DOMINICA Fort Kent, Maine
NCUZFW  Favetteville State University WYUDV¥G  Shepherd Universit MDUOCB  University of Maryland St. Joseph Medical Center
Charles W. Chesnutt Library Scarborough Library The Otto C. Brantigan Medical Library
Fayetteville, North Carolina Shepherdstown, West Virginia Towson, Maryland
IDUIHL  Idsho State University PAUSRK  Slippery Rock University OKUOCL  University of Oklahoma HSC, Department of Ophtha
Idaho Health Sciences Library Resource Sharing Services Library, Interlibrary Loan
Pocatello, Idaho Slippery Rack, Pennsylvania Oklahoma City, Oklahoma
PRUAMU  Inter American University of PR, FLULHN South University - Tampa MEUUSO  University of Southern Maine
School of Optometry Library ILL Library University of Southern Maine Libraries
Bayaman, Puerto Rico Tampa, Florida Portland, Maine
OKULGU  LANGSTON UNIVERSITY ELUMNC St Matthew's University School of Medicine WYUFPR  University of Wyoming Family Medicine, Cheyenne
G LAMAR HARRISON LIBRARY Library ! :
LANGSTON, Oklahoma SME, Florida Medical Library
" ’ ) —r Cheyenne, Wyoming
i ity NYU . 7 e . "
GAULFC Life Universit LWU b bt L sy ) MSUKRS  Williar Carey University
Library - ILL Owen D. Young Library ILL ! 5
il ot
LAUMOE LSU HEALTH SCIENCES CENTER - MONROE TXUFZI The University of Texas Rio Grande Valley i
E.A, CONWAY MEDICAL CENTER LIBRARY LIBRARY ILL
MONROE, Louisiana EDINBURG, Texas
NYUNCM  Nassau University Medical Center (*8) MDUUSU Uniformed Services University of the Health Sciences (USUH!
Health Sciences Library ILL James A, Zimble Learning Resource Center
East Meadow, New York Bethesda, Maryland
VAUNAC  National Center for Education in Maternal and ONCRNT  University Health Netwaork
MCH Library-Georgetown University Health Sciences Library

Washington, District of Calumbia Toronto, Ontario



Optimisation de Freeshare — Comment procéder :
trouver une bibliotheque gratuite

Petit truc: travaillez toujours avec deux pages DOCLINE ouvertes. Une pour lancer les
requétes, I'autre pour rechercher au besoin les localisations gratuites. Voir diapositive
suivante.



Optimisation de Freeshare — Comment procéder :
trouver une bibliotheque gratuite (suite)

Exemple d’'une requéte (PMID 1665944) qui n’a donnée aucune localisation

parmi les participants « freeshare »
Docline page 1.

DOCLINE Request - Jun 15, 2015

a No lbraries match your routing instructions. S
De BRTTTYEr T T

Persisting chicroquine- nduced myasthena?

50 Belg
‘I:!’ 6{6):401-6
.-... 665944 (ISSN: 17843286 JPrint) 2295-3337 (Blectronic)

Help| FAQ| Contact Us| Preferences | Log Out

te, Re

155N 1784-3286

OCLE Number

Yaar(s) Owned 1991 Volumae(s) Owned Owning LIBIO(s)

My Routing Table
My Ubrary Groups Not My Routing Table
sy Region My State/Province

s i iy s ) (D D

-l——'—___'—_
Retirer la sélection « My Library » et Ian:@
h\_

Addicngl Eery
No additona! fiters selected




Optimisation de Freeshare — Comment procéder :
trouver une bibliotheque gratuite (suite)

Résultats
. OC LIN E ® Help| FAQ| Contact Us | Preferences | Log Out

Home | Requests Cinstitutions " Loansome Doc Patrons
W-IM] Heports

MDUMDB  Unevecsity of Macyland Baltimore Text: v.1(1946)-14(1959),16(1961)-58(2003)
MNUMAY  Myyo Cloec Text, regular print: v, 1[1946)-50(199%)
MNUMIN Uneversity of Mnnesots Libranes Text: v.11(1956)- 59(2004)
MOUWSL WASHINGTON UNIVERSITY SCHOOL  Text: v.1(1946)-47(1992)
Qf MEDICINE
MSUMIS Uneversity of Mssissopt Medcal Text: v.22(1967)-33(1978),35(1980)-51(1996),53(1998)-
Center 54(1999),56{2001)
NYUCPS Aumbia Utevers Text: v.1(1946)-44(1989),46(1991),49(1994)- 53(1998),55
(2000)+ 64{2009)
NYUMTS  cahn School of Medone at Mount  Electronic Journal: v.56(2001)-
Sy Text: v.20{1965)-28({1973),30{1975)-41(1986),43(1987)-
NYUNYA New York Academy of MedCing Text: v.1(1946)-55(1999)

NYUSSS  Stooy Brook Uneversty (SUNY) Text: v.32(1977)-49{1994)
- Text: v.1(1946)-28(1973),35(1980)- 46(1991)
v.1(1946)-21(1966),24(1969)-42(1987),44(1989)-46

Northwest Obwd Regonal Depository

Text: v.24{1969)-49(1994)

Libary
National Research Councd Canada Text: v.1(1946)-21(1966),27(1972)- 64(2009)
Uneversite Laval Text: v.1(1946)-7(1952),9(1954),11(1956)-37(1992)

Uneversity of Texas Medical Branch Text: v.1(1946)-51(1996)

page 12 9 Previous Next @

OHUNPF USAF School of Aerospace Medicine
Franzello Aeromedical Library, Wright-Patterson AFB



Optimisation de Freeshare — Comment procéder :
trouver une bibliotheque gratuite (suite)

OHUNPF USAF School of Aerospace Medicine
Franzello Aeromedical Library, Wright-Patterson AFB

Delivery Address:  USAF School of Aerospace Medicine

Franzello Aeromedical Library
USAFSAM/EDM Bidg 840
2510 Sth St STE E100
wnght-Patterson AFB , OH 45433-7913
UsSA

Library OPAC:  https://w95023 eos-intl.net/W95023

ILL Contacts: . GARON BAILEY
Phone: 937-938-3592
Fax: 937-904-8824
Emai: david badey.46@us.af.mi

Ruth Kibler
Phone: 937-938-2862
Emad: ruth. kibler.ctr@us. af md

ILL Services and Membership: Ubrary fills urgent patient care requests - No
Ubrary fills rush requests - No
ubrary supplies color copies - Yes
Participates in EFTS - No
Ubrary fill rate: 78.9%
Ubrary days to fill: 0.07

Delivery Addresses:  Fax: 937-904-8824
Emai/Web: USAFSAM LLGwpafb.af.md

Copy Delive

Copy Charges: Air Force Medical Library Consortlum - 0.00
Department of Defense Medical Libranes Consortium - 0.00
Federal Library and Information Network - fee unspecified
Federal Medical Libranes Group - fee unspecified
Reciprocal partner base fee - 0.00

Other ILL base fee - 0.00

Sends copies internationally to: All countn

Ici, la tarification est a 0.00 et aucune mention du regroupement « freeshare ». Vous pouvezrelancervotre
requéte %) (Docline page 1) en utilisant le LIBID : OHUNPF



Optimisation de Freeshare — Comment procéder :
trouver une bibliotheque gratuite (suite)

Voici un autre exemple d’un participant DOCLINE dans la catégorie

«Frais non spécifiés », habituellement gratuit.

COUMXR Denver School of Nursing
DSN Learning Resource Center, Denver

Delivery Address:  Denver School of Nursing
DSN Learning Resource Center
1401 19th Street
Denver , CO 80202
USA

Library OPAC: http://www.librarything.com/catalog/DSN

ILL Contact: ’
Leif Madsen

Phone: 303-292-0015 ext. 3649
Fax: 720-974-0290
Email: |.madsen@denverschoolofnursing.edu

ILL Services and Membership:  Library fills urgent patient care requests - No
Library fills rush requests - No
Library supplies color copies - No
Participates in EFTS - No
Library fill rate: 50.0%
Library days to fill: 0.03

Delivery Addresses: Fax: 720-974-0290
Email/Web: L.Madsen@denverschoolofnursing.edu

Document produit par :

Alain Déry

Bibliotheque Roméo-Germain
Hopital Honoré-Mercier

Loan Service and Charges:  Will Loan Journals - No CISSS Monteregie-Est
will Renew Journals - No 15 juin 2015

Copy Delive , 1ax, mail, W

Copy Charges: Reciprocal partner base fee - fee unspecified
Other ILL base fee - fee unspecified

Copy Surchargés:
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Possibilité de faire une recherche par institutions
membres dans ResearchGate

Question en webinaire : Quels sont les établissements membres de ResearchGate?

- Une fois connecté sur notre compte, on peut entrer cette adresse directement :
https://www.researchgate.net/institutions

- Permet d’avoir la liste compléte des institutions membres de ResearchGate et
possibilité de chercher par pays

- Permet également de rechercher un nom d’institution

- Une fois l'institution trouvée, possibilité d’aller voir son profil, incluant tous ses
membres, ses départements participants, les publications produites et les statistiques

- Endate du 22 juin 2015, 974 institutions canadiennes dont environ 200 québécoises



Liste non exhaustive des établissements de santé du Québec faisant

déja partis de ResearchGate (en date du 22 juin 2015)

Agence de la santé et des services sociaux de la
Montérégie
Centre de recherche sur le diabete de Montréal

Centre hospitalier affilié universitaire de Québec

Centre hospitalier de I'Université de Montréal
Centre hospitalier universitaire de Sherbrooke
Centre jeunesse de Montréal — Institut
universitaire

Centre ostéopathique du Québec

CHU de Québec

CHU Ste-Justine

College des médecins du Québec

CRDITED de la Montérégie-Est

CSSS de Bordeaux-Cartierville-St-Laurent
CSSS Cavendish

CSSS de la Haute-Yamaska

CSSS de Laval

CSSS de Rimouski

CSSS de St-Jérbme

CSSS de la Vieille-Capitale

Héma-Québec

Hopital du Sacré-Coeur de Montréal

Hopital général juif

Hopital Maisonneuve-Rosemont

Hopital Riviere-des-Prairies

Hopital Santa Cabrini

INESSS

Institut de cardiologie de Montréal

Institut de I'ceil de Montréal

Institut de réadaptation en déficience physique
du Québec

Institut de recherche Robert-Sauvé en santé et
sécurité du travail

Institut de recherches cliniques de Montréal
Institut Douglas

Institut national de santé publique du Québec
Institut Nazareth et Louis-Braille

Institut Philippe-Pinel

Institut universitaire de cardiologie et
pneumologie de Québec

Institut universitaire de santé mentale de
Montréal

Université de Montréal

Université de Sherbrooke

Université McGill

Université Laval

Etc.



Faire ajouter ou modifier un établissement
dans ResearchGate

Question dans la salle : Comment faire ajouter un établissement?

Faire ajouter un établissement :

- Dans le profil, dans la zone « Institution », il faut commencer a écrire le nom de
I'institution et choisir parmi les choix offerts

- Sil'institution n‘apparait pas, il faut I'inscrire manuellement au complet, le plus
exactement possible

- L'établissement devrait étre approuvé dans les 24 a 48h par le systeme

Faire modifier un établissement :

- Pour faire modifier un établissement ou mettre ses informations a jour (logo, nom,
coordonnées, ...), il faut envoyer toutes les informations par courriel a
support@researchgate.net ainsi gu’un lien vers la page internet de |'établissement

- Pour ajouter ou mettre a jour le logo de I'établissement, il faut qu’il soit mis en piece
jointe dans le courriel envoyé

Tiré de la FAQ de ResearchGate, section « Your institution and department » :
https://explore.researchgate.net/display/support/Your+institution+and+department




Contacter un auteur par ResearchGate ou par courriel

Question dans la salle : Quel est I'avantage de contacter un auteur par ResearchGate
plutdt que par courriel comme on a toujours fait auparavant?

- En général, les informations dans ResearchGate sont a jour, tandis que les
informations trouvées sur internet ou dans PubMed sont parfois désuetes

- Nos courriels peuvent souvent étre considérés comme des « spams » par la boite de
réception de I'auteur, tandis qu’en contactant par ResearchGate, c’est un courriel de
ResearchGate que l'auteur va recevoir

- Les caracteres utilisés dans notre courriel peuvent ne pas étre reconnus par le
courriel de I'auteur (surtout a I'international), tandis le message envoyé par
ResearchGate est entierement géré par celui-ci

- Etant un réseau scientifique de partage d’information, notre demande peut étre
prise plus au sérieux en passant par ResarchGate que par courriel directement

- Possibilité pour l'auteur de répondre directement par ResearchGate plutét gu’a
nous directement



Réponse dans ResearchGate

Question dans la salle : Quel est le taux de réponse des auteurs en utilisant ResearchGate?

- Contacter un auteur par ResearchGate n’est pas une solution « magique » et les auteurs
peuvent décider soit de ne pas donner suite, soit d’ignorer notre demande et de ne pas
y répondre tout simplement

- Pas de statistiques officielles compilées par ResearchGate permettant de savoir le
nombre de fois que le bouton « Request full-text » est utilisée versus le nombre de fois
gue l'article est mis disponible par la suite

- Expérience personnelle : En 4 mois d’utilisation, j'ai demandé une dizaine d’articles par
ResearchGate. 5 ont été rendus téléchargeables directement dans ResearchGate, 1 m’a
été envoyé au privé, 1 réponse négative a été recue et 3 demandes n‘ont obtenu aucune
réponse ou Suivi



Ajouter les articles de ResearchGate aux LinkOut

Commentaire en visioconférence : Il y a possibilité d’ajouter les articles de ResearchGate

dans les LinkOut de PubMed.

- Dans « My NCBI », cliquer sur « Manage Filters» ==
- S’assurer que PubMed est choisi comme

« Database »

- Dans la catégorie « LinkOut », rechercher le e e | | [

terme « ResearchGate » (sans espace)
- Cocher « Filter » et « Link Icon »

- C’est automatiqguement créé dans le profil

vy NCBI » Filters

You are managing filters for: PubMed

Create custom filter

Your PubMed filter list

Active Name Type
CHUM Centre de documentation Standard filter
¢/ ResearchGate Standard filter
¥ CHUM Centre de documentation Standard provider icon
¢ ResearchGate Standard provider icon

My NCBI

Search NCBI databases 2] X Saved Searches
Search: | PubMed v Search Name
PubMed Searches
Jina Baytar - régime mé et cancer du

hantal Lévesque - crébrayx el hém

Marie-Ann Galialeh - Troubles alimentaires

Customize this pae | NCBI Ste Preferences | Videg Qverview| Help

= ®

What's Hevr| Last Searched

& 5 lastyear
o i Iastyear
o

136 lastyear

Manage Saved Searches »
My Bibliography - X
Collections x
Vour bibliography contains 15 tems
Vour bibliography is private. (seflings) Collction Name tems | Setings/Staring Tyve

Most recent citations:

edit 0 £ private Standard

v rsing home r vanced dementia usin vs hosp Lo edi 15 @ Pivale  Standard
eliaibilfy quidelines, JAMA. 2010 Nov 3,304(17)-1929-35. doi. 10.1001jama 2010.1572 Other Citatiens T, O piae Stangard
Pubbled PMID: 21045099; PubMed Central PMCID: PHC3017367. — — —
Houttekier D, Cohen J, Bilsen J, Addington. Hall J, Onwute aka-Philipsen B0, Deliens L Manage Collections »
Place of Geath of oider persons with @ A Styoy in five European countries. J Am
Gerialr Soc. 2010 Apr.58(4).751-6, doi. 10.11114.1532-5415.2010.02771 x. PubMed
PMID: 20398157, Filters
van der Steen JT. Dying with dementia: what we know after more than a decade of
rszarch, J Azheimers Dis. 2010,22(1):37-55. doi. 10.3233UAD-2010-100744. Review. Fillers for.| Pubbed (2 active)
PubMed PMID: 20847433

active Name Tyve
Manage Wy Biblioaraphy » ¥ CHUM Centre de documentation Standard filer

L CHUM Centre de documentation
Recent Activity . X

Tene Neinbase | Twne Term

Standard provider icon

Manage Filters =

Filters help

Choose another database: PubMed (4 active) ¥

Browse/Search for PubMed Filters

Select category:
Popular ® LinkOut Properties Links
Search with terms (optional):
qresearchgate Search
Active
Link Name Description
Fitter
Icon
- - ResearchGate ResearchGate is the professional network for scientists

1\ (wehbsite) and researchers
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Différences entre Colombo et
Catalogue des bibliotheques publiques du Québec

Question en visioconférence : Quelle est la différence entre Colombo et CBQ?

COLOMBO

Option de consultation seulement, sans
inscription possible sauf pour les bibliotheques
universitaires

Il faut remplir un formulaire complétement
vierge

Formulaire peut étre différent selon le
fournisseur

Comprends des bibliotheques québécoises, mais
également des bibliotheques des autres
provinces et méme des bibliotheques
internationales

Bibliothéques universitaires principalement,
certaines bibliothéques collégiales, mais pas de
bibliothéques publiques

Serveur tres lent, surtout dans les recherches en
dehors du Québec

Peu de bibliotheques gratuites

cBQ

Consultation possible sans inscription, mais
possibilité pour toutes les bibliotheques de
s’inscrire gratuitement pour demander les
documents et avoir un suivi des demandes

Un formulaire déja pré-rempli avec nos
coordonnées et les données bibliographiques

Formulaire unique pour toutes les bibliotheques
faisant parties du CBQ

Comprend uniquement des bibliotheques
guébécoises

Bibliothéques publiques et collégiales avant tout,
certaines bibliothéques universitaires

Serveur plus rapide

La plupart des bibliotheques publiques et
collégiales sont gratuites, ainsi que BAnQ



THOMSON REUTERS

ENDNOTE



Trouver le texte intégral — Configurer un résolveur de liens

Question dans la salle : Comment configurer Endnote avec un résolveur de lien?

EndNote Preferences @

C‘ | (Fa; The Find Full Text feature uses several technologies to maximize the
Display Fie chances that EndNote will find all available PDFs. Use this screen to
Display Fonts control these full text search options:
Duplicates
2 . Endiote Web [+]1S1 Web of Knowledge Full Text Links
DOI [Digital Object Identifier)
3 Folder Locations
ot P[] PubMed LinkOut (U.S. National Library of Medicine)
Libraries
POF OpenURL
4 Reference Types . .
CoTNg - OpenURL Path: | http://kn8iy7hd6q search.senalssolutions.com
Spell Check ) )
Temporary Citations Authenticate with:
Term Lists
URLs & Links URL:
Examples: hittps://login.ezproxy. Bbrary. myuniversity. edu/logn
hitp: /7auth. universityname. edu/authentication
5.
[ GadnoteDetauke-|—RevenRanel— > ok [ Anner |
. Y
http://kn8ry7hd6q.search.serialssolutions.com

L'adresse URL est celle du résolveur de lien de I’hopital Ste-Justine. Pour utiliser celui de I'université de
Montréal, il faut se référer au site de leur bibliotheque
http://www.bib.umontreal.ca/LGB/EndNote/FAQ/OpenURL-Link.htm

Partagé par : Philippe Dodin, bibliothécaire
CHU Ste-Justine
philippe.dodin.hsj@ssss.gouv.qc.ca

38




Trouver le texte intégral — Configurer pour le
proxy de I’Université de Montréal

Question dans la salle : Serait-il possible de mettre une copie d’écran sur comment configurer EndNote
pour avoir acces au proxy de I'Université de Montréal?

x
x
L File | Edit References Groups Tools Winde ; Change Case e
Unds Clrl4z | Change c,alze The Find Full Text feature uses several technologies to maximize the Display Fields nection Log
Display Fields chances that EndNote will find all available PDFs. Use this screen to Display Fonts ¥ Use LogFile Choose |
Glrl+% E[ Display Fonts contiol these full text search options: Duplicates
Ctrl+C Duplicates . X b
5 . Find Full Text C:\Documents and Settings\p0063424\Application Data\
s T I~ Web of Science Full Text Links e |
Unfi i att;‘;"""* I~ DOI (Digital Object Identiier) Formatting 151 Base UAL
Trast Y Libraries
9 cirlth Liffaries ¥ Pubbed Linkut (UL.5. National Library of Medicne) (e por Handiig |
=My ( Ctri4¥ F Handling
Ctri+R ead [ Unread v UpenUHL@ Read { Unread
= Find Reference Types Reference Types - OpenlRL Arguments
i Sorting OpenURL Path: Ihllp:l’fupurl.bib montreal.ca:3003/sfx_local Sorting
» Spell Check r Spell Check SNEisbn=ISBN&atitle=
= A e R syne ATITLE ditle=TITLE &volume=VOLUME &issue=ISSUEda
s Sync erfiesie v e i le=DATEtspage=SPAGERepage=EPAGE
Output Styles » Temporary Citations URL: [ Te pt:ratry itations
Import Filters » lemiEt L:!an; B:sLisiG e — i
Connection Files » URLS & Links Examples: https://login.ezproxy@ibrar. myuniversity.edu/login (@ Copy new file attaghments to the default fle attachment folder
hitp://auth. univer .edu/authentication and create a relatifie link.
Note: Fmd Full Teu copies full text to the default attachment folder
I™ Automatically invoke Find Ffil Text on newlyimported references even if this setting |k not selected.
EndNote Defaults | Revert Panel | 0K | Annuler | Appliquer I EndNote D A I OKW

?sid=endnote&aufirst=AUFIRST&aulast=AU LAST&issn=ISSN&isbm
BN&atitle=
ATITLE&title=TITLE&volume=VOLUME&issue=ISSUE&date=DATE&sp
age=SPAGE&epage=EPAGE

ttp://opurI.bib.umontreaI.ca:9003/@

Informations prises de la FAQ EndNote de I’Université de Montréal :
http://www.bib.umontreal.ca/LGB/EndNote/FAQ/OpenURL-Link.htm

Commentaire dans la salle : Faire attention, lorsqu’on se sert de la fonction « Find full text » d’EndNote en lien avec
I’Université de Montréal. Le respect de la Loi sur le droit d’auteur ne permet pas le téléchargement de masse et 39
I'application peut étre bloquée si on tente de télécharger trop de textes intégraux a la fois.




Trouver le texte intégral avec
la version EndNote web gratuite

Commentaire dans la salle : Il est possible de trouver le texte intégral des articles méme
en utilisant la version web gratuite d’Endnote.

Vérification aupres de Muriel Guériton, qui a émis le commentaire durant la

présentation, sa réponse (courriel du 6 juillet 2015) :

Apres vérification, je me suis mélangée dans EndNote web basis. Ce sont les liens avec les tags vers
les articles disponibles dans ton institution, par exemple l'université de Montréal, qui s'affichent.
Ce n’est pas le « find full text traditionnel ». Et ce, quand tu t'es préalablement authentifié et que
tu importes les références a partir d'une base de donnée a laquelle est attachée ton institution (i.e.
le "résolveur de lien" est inclus dans la référence).

Muriel Guériton

Bibliothécaire

Centre de documentation du CSSS Cavendish
CSSS Cavendish/CAU de gérontologie sociale
Muriel.Gueriton.CVD@ssss.gouv.gc.ca




Option « Find full text » avec Zotero

Question en visioconférence : Comment faire « Find full text » avec Zotero?
- Chaque notice possede le bouton « fleche verte »

- Dans le menu déroulant, il y a 'option « Localiser le fichier », qui permet de
retracer le pdf sur 'ordinateur méme

- Et l'option « Recherche dans la bibliotheque » permet de localiser le document
sur internet

- Larecherche sur le web se fait par défaut dans WorldCat, mais possibilité de
paramétrer pour indiquer la source ou la bibliotheque choisie

X Afficher le PDF
& Afficher en ligne
@8 Afficher la capture
& Ouvrir avec une visionneuse externe

Localiser le fichier

:-| Recherche dans la bibliotheque
Qe CrossRef Lookup

Gérer les moteurs de recherche...

Tiré de Zotero: Menu localiser. https://www.zotero.org/support/fr/locate




Logiciel par défaut entre EndNote et Zotero

Question en visioconférence : Comment faire pour que Zotero n‘ouvre pas par défaut sur

I'ordinateur et que ce soit EndNote?

Afin d'annuler l'importation automatique des fichiers bibliographiques vers Zotero

vous devez suivre cette procédure:

- QOuvrir le navigateur FireFox

- Dans le menu Outils, cliquez sur Zotero

- Cliquer sur « Actions » pour ouvrir les préférences
- Dans l'onglet « Générales », s’assurer que la case

« Utiliser Zotero pour les fichiers BibTex, RIS,

Refer téléchargés » soit décochée

Réponse fournie par Daniela Ziegler
Bibliothécaire-Informationniste

Centre hospitalier de I'Université de Montréal (CHUM)
daniela.ziegler.chum@ssss.gouv.gc.ca

@ Préférences de Zotero E@@
" (o] = 3
: = B O & @ I ¢
Générales  Synchronisa tion  Recherche Exportation Citer Serveurs mandataires  Raccourcis Avancées

Interface utilisa

un panneau du un onglet

Quvrir Zotero dans: @) un onglet séparé

navigateur applicatif
Taille des caractéres: @) Petite Moyenne Grande Trés grande
Taille des caractéres des notes: 11 ~

Les modfications ne prennent effet que dans les nouvelles fendtres

Divers

[¥] Vérifier automatiquement les mises 3 jour des convertisseurs et des styles | Mettre 4 jour maintenant
V| Signaler les convertisseurs défectueux
| Ouvrir les PDF et les autres fichiers dans Firefox si possible
Utiliser Zotero pour les fichiers BibTex, RIS, Refer téléchargés
[¥] Faire une capture automatique de la page lors de la création de documents & partir de pages Web

¥| Joindre automatiquement les fichiers PDF associés lors de I'enregistrement d'un document

[¥] Ajouter automatiq t aux do des marqueurs grace aux mots-clés et aux rubriques

Supprimer automatiquement les documents mis a la corbeille depuis plusde 30 jours

Groupes

En copiant des documents entre des bibliothéques, inclure :
V| les notes enfants
| les captures d'écran et fichiers importés enfants
V| les liens enfants

V| les marqueurs
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