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Objectifs de la formation

'Ala fin de la présentation, vous devriez
v" Comprendre a quoi sert un outil de citation
bibliographique,

v’ /Savoir établir ses besoins,

utilisés par les établissements québécois,

Connaitre les caractéristiques des principaux outils




Pourquoi

v Importation automatique de la notice d’article d’'une
base de données, Google scholar, site d’éditeur, etc., ce

qui:

= réduit les possibilités d’erreur (surtout pour le nom de tous
les auteurs),
= accelere le travail.

v’ Génération automatique de la bibliographie

v Madification automatique du style bibliographique en
elques secondes

elon l'outil: collaboration via le web, création de style
bibliographique, insertion de note, identification des
doublons, etc.

En général, je fais une démonstration de Cite-while-you-write de EndNote a mes
usagers et cela les convint qu’ils ne peuvent se passer de cet outil, particulierement
dans un contexte de recherche ou de rédaction de these.

Dans n’importe quel contexte, il est important de commencer deés le début avec
I'outil. Cela a évidemment peu de conséquence avec un document d’une 12 aine de
citations mais j’ai déja eut a traiter un document de 325 citations. Tout refaire des le
début, construire la base de données et trouver dans le texte I'endroit précis ou les
document ont été cité devient une perte de temps monumentale.



Disponibles sur le marché

Liste comparative exhaustive (ou presque)

Wikipedia (eng) — 33
(derniére mise a jour = avril 2016 )
https://en.wikipedia.org/wiki/Comparison of reference ma

nagement software

liste de tableaux comparatifs des outils les plus utilisés est insérée a la
digpo 37 dans la bibliographie

L'analyse en anglais est plus compléte. On y affiche divers tableaux présentant les
informations suivantes: co(t,

En francais, le tableau n’affiche que 3 types d’informations : gratuité (O/N), logiciel
libre (O/N) et le systéeme d’exploitation (environnement Windows, mac, etc.).

Dans les 2cas, les listes offrent au moins I'lavantage de présenter une liste qui permet
de voir qu’il y a autre chose que les solutions classiques que sont EndNote, Reference
Manager, et depuis quelques années Zotero.



Les gros joueurs

'EndNote (Thomson Reuters)
'UdeM, UQAM, ULaval, UQAC, UQAR, McGill, UQO,
UQTR, ENAP, HEC, ETS

RefWorks (Proquest)
Concordia, Ud'Ottawa, Bishop University

Jabref/BibTex/ Latex (BibTex.org)
, UQAM, Polytechnique

otero (Roy Rosenzweig Center for History and New Media)
eM, UQAC, UQO, UQAM

ndeley (Mendeley Ltd - Elsevier)
eS, UQAC, UQO, UQAM, ETS

Et ce sont sur ces gros joueurs que nous allons nous concentrer.

Mentionnons que Reference manager a été jusqu’a récemment un gros joueur mais

gu’aucune université du Québec ne semble avoir conservé cet outil.

Mentionnons aussi que tous ces outils peuvent communiquer entre eux et qu’il est

donc possible d’exporter une bibliothéque vers un autre outil.

L'université Bishop ne renouvellera pas son abonnement a Refworks et devrait

pousser Zotero aces usagers.

L'université de Sherbrooke vient juste d’annuler son abonnement a RefWorks.

n.b.: EndNote web n’a pas été inclus car les université en font peu mention. Il sera

traité apres EndNote classique



Le besoin o=

O =—

|+ Le logiciel est-il payant ?

* Ou est-ce que je travaille ?
v’ Est-ce que je travaille sur des postes sur lesquels je peux
installer ou télécharger ?
v Quel systéme d'exploitation utilisent mes collégues ?
v Est-ce que je travaille toujours sur le méme poste de travail ou
pas ?

* Convivialité?
L'affichage est-il adéquat ?
Est-ce que je trouve les fonctions que je cherche

ompatibilité avec le systéeme d'exploitation ?
v Quels programmes puis-je utiliser avec mon systéme
d'exploitation (Linux, Mac, Windows) ?
v" Quels programmes présentent une version web ?

Le systeme propose-t-il une version mobile ?
Lemke, D. (2015)




Le besoin 5=

'» Quelles fonctions mon programme de gestion de

O =—

| références devrait-il proposer ?

Recherche dans les catalogues et les bases de données depuis
le programme ?
De bonnes possibilités de structuration et de finition du contenu
"
Recherche dans le texte intégral disponible a partir des citations
registrées ?
odification de PDF ?
Créer des tables des matiéres ?
Gérer les idées / citations ?
Saisie en ligne de mes citations ?
Possibilité de travailler en équipe / de partager des citations ?
Echéancier ?
Compatibilité LaTeX ?

Lemke, D. (2015)




ENDNOTE

Particularités:
‘5‘> Installation locale,

» Importation automatique unique ou multiple de bases de
données ou du web,

» Plusieurs bibliotheques qui permettent une structure de
classification de groupes en plusieurs niveaux,

» Synchronisation entre le mode web et 'ordinateur sur
uel EndNote classique a été télécharge, S

ossibilité de créer des groupes de travail et de les
partager (voir Endnote web),

Capacité d’entreposage et nombre de notice = illimité,

Concernant les groupes de partage : la création d’'un compte Endnote web est requise



ENDNOTE

Particularités:
‘c“ » Ajout et modification des champs affichés,

» Tri sur les champs affichés (auteur, année et titre) et
autres,

» 51 types de document et 3300 et + styles
bibliographiques,

» Permet la recherche dans la bibliothéque ainsi que dans
des bases de données externes (Pubmed) et catalogues

universités, - : ()

Affichage des doublons,




ENDNOTE

Particularités:

‘c“ » Possibilité de modifier les champs liés a un type de
document sur l'installation locale seulement,

» Possibilité de configurer les coordonnées du proxy de
I'établissement et ainsi aller chercher le plein texte des
documents,

» Application gratuite sur les appareils mobiles,
» L'option de rédaction se nomme Cite-While-you-write




EN

=NDNOT

Possibilité de batir un style bibliographique Cout (250-3003US,
100-110$ mise-a-jour)
' Facilité d’importation des bases de données et  Obligation de toujours
moteur de recherche travailler sur le méme
ordinateur

Possibilité de faire des corrections massives et Le partage d’'une
d’uniformiser les titres de périodiques a partir bibliothéque ne peut se faire
du Journal Term List qu’a partir du mode web

Permet la recherche du plein texte d’'un article  Limite de 2 niveaux dans la
(Find Full text) structure de classification
des groupes

Le plugin pour Word s’installe automatiquement Pas de fils RSS

Possibilité de créer une notice a partir des
informations d’un pdf (si le DOI est présent)

La hiérarchie des groupes « intelligents »
(smartgroup, from group)

Plusieurs fonctionnalités de Préférences

Concernant les préférences : ex: il est possible de déterminer comment les doublons
seront identifiés, comment les pdf seront renommés, quels acronymes demeureront
en lettres majuscules, etc.

Concernant le Journal Term List des périodique en médecine, le standard a
télécharger est Le « Medical term list » de I'University of Queensland
(Australie) http://guides.is.uwa.edu.au/content.php?pid=39446&sid=3908282

Je ne sais pas si c’est une force ou une faiblesse de pouvoir créer plusieurs bases de
données.



ENDNOTE

Particularités:
' > Mode web (compatible avec les navigateur suivants:

Explorer X “Ghr +, Safari
5.0et+),
» Importation automatique unique ou multiple de bases de

données ou du web directement a méme la barre des
favoris,

Capture Reference |

ibliothéque qui permet une structure de classification
groupes en 2 niveaux,

ynchronisation entre le nuage et I'ordinateur sur lequel
vous travaillez (si vous avez EndNote « classique »),

ossibilité de créer des groupes de travail et de les

artager a 2 niveaux de permission, @

| Read only Read & Write |

Anciennement EndNote basic et aussi nommé EndNote online.

Concernant le mode web: il n’est pas nécessaire d’avoir un compte EndNote

« classique » pour avoir un compte EndNote web

Concernant la synchronisation : cela aura lieu si vous avez la version locale.
ATTENTION avec cette fonction car une fois enclenchée, les 2 EndNote deviennent
des miroirs I'un de 'autre. C’est I'entiereté de EndNote web qui se synchronise pas
seulement 1 groupe

Concernant les groupe de travail : il y a les groupes qui nous appartiennent et ceux
dans lesquels nous sommes invités (groups shared by others)



Particularités:
‘c“ » 51 types de document et plusieurs styles
bibliographiques disponibles,
» Capacité d’entreposage pour un compte gratuit = 3gb,
» Limite de 50,000 notices,
» Tri sur les champs affichés (auteur, année et titre) et
autres Sort by:[First Author — A to 2 =

First Author -- Ato 2
First Author --
es

Source Title -- Ato 2
Source Title -- Z to A




Particularités:

‘c“ » Permet la recherche dans la bibliothéque ainsi que dans
des bases de données externes (Pubmed) et catalogues
d’universités,

» Affichage des doublons,

» Application gratuite sur les appareils mobiles,

» NE/PAS OUBLIER de télécharger le plugin pour Word
afinh de pouvoir utiliser EndNote web lors de la rédaction
votre document

mpatibilité:
p://mww.myendnoteweb.com/help/en_us/ENW/hgs requireme

Il semble qu’il soit possible d’inclure les résolveurs de liens vers le plein texte, auquel
notre institution est abonné via I'acces Web of Science.



FORCES FAIBLESSES

| Cout Impossible de batir un style bibliographique
| Facilité d'importation @ méme Limite d’entreposage

l'internet avec le plugin
: Capture Reference

2 niveaux de permission pour les  Difficile de faire des corrections massives
collaborateurs (read et write) ou d’'uniformiser les titres de périodiques
automatiquement

Mode web, donc l'utilisation de cet L'accés aux données est lié a l'internet. Pas
outil n’est pas restreint a 1 de branchement internet pas de notices
ordinateur bibliographiques.

Aucune structure de classification possible a

l'intérieur de groupe

Pas de fils RSS

Concernant les limites d’entreposage: il est possible de se créer plusieurs comptes
avec Zotero mais pour que la synchronisation s’effectue sans heurt, il est préférable
de se créer aussi des comptes sur le navigateur Firefox, afin que chaque compte
Zotero soit associé avec son compte Firefox



@ RefWorks

Particularités:
‘c“ » Mode web,

» 1 base de données qui permet une structure de
classification de groupes (Dossier) en plusieurs niveaux,

°

ante (1)

portation automatique unique ou multiple de bases de
données ou du web, directement a méme la barre des
favoris, | RefGrab-It

Concernant le widget RefGrab-It, il est compatible avec Explorer et Firefox



® RefWorks

Particularités:

' » Plusieurs options pour le partage des données,
| » Documentation disponible en francais,
» Interface de travail en frangais,

» Permet la recherche dans la base de données ainsi que
dans’des bases de données externes (Pubmed) et
logues d’universités,

» Nombre illimité de références,
ffichage des doublons,

Capacité pour un compte dépend des paramétres établis
ar l'institution,

Concernant le partage, Cela fonctionne comme dans Pubmed, la fonction partage
génere un lien URL via lequel les participants peuvent visionner le contenu de la base

de données ou celle de dossiers spécifiques

- Partager via RefShare son compte ou juste un dossier via un lien URL
(malheureusement un compte invité ne permet pas de tester cette option).
- Générer un fils RSS sur le dossier partagé

- Exclure du partage un ou des champs de notice (ex: vos notes)

- Les collegues peuvent ajouter des commentaires (notification lors d’ajout de

commentaires)

n.b.: les tutoriels et guide consultés ne mentionnent pas qu’il soit possible de

modifier, ajouter ou détruire des notices. Cela m’améne donc a penser que les

permissions octroyées sont pour la lecture seulement.

Il semble qu’il soit possible d’inclure les résolveurs de liens vers le plein texte, auquel

notre institution est abonné. (cette option n’a pas été vérifié)



@ RefWorks

Particularités:

Par défaut

‘c“ » Plusieurs options de tri,

D a
Année de pub, Ordre décroissant
Année de pub, Ordre croissant
Référence

Type de réf

Titre principal

Revue, titre complet

Revue, titre abrégé

Création

Derniére modification

» L'option de rédaction se

nomme Write-N-Cite.

NE PAS OUBLIER de télécharger le plugin pour Word
in de pouvoir utiliser RefWorks lors de la rédaction de

otre document.
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Concernant le plugin. La derniere version (4.4) est compatible avec Windows 10 et
ou 8 ainsi que Word 2007,

word 2016. Pour les utilisateurs de Windows XP, Vista, 7
2010 or 2013, il faut utiliser la version 4 ou Ill disponible
La version 4 pour Mac est compatible avec OS X 10.5 jus

version de Java). Pour les versions Mac OS X 10.3 jusqu’a 10.6, Word pour Mac 2004

et Word pour Mac 2008, il faut télécharger la version W

s sur leur site.
gu’a 10.8 (attention au

rite-N-cite 2.5




@® RefWorks

FORCES FAIBLESSES

Facilité d'importation a méme CoUt (abonnement annuel = 100$US)
linternet avec le plugin RefGrab-it

Plusieurs fonctionnalités dans le Trés peu de possibilité de configuration
partage de dossier ou du compte

Statistiques de consultation des L'accés aux données est lié a l'internet. Pas

notice partagées de branchement internet pas de notices
bibliographiques.

Possibilité de partager avec des Le temps de réalisation des opérations peut

gens quin’ont pas un compte étre long (sur mon ordinateur)

RefWorks

Mode web, donc l'utilisation de cet Ne permet pas la recherche du plein texte
outil n’est pas restreint a 1
ordinateur

Création d’un fils RSS pour les
nouveautés d’'un dossier partagé
via Ref Share

\\




@® RefWorks

FORCES FAIBLESSES

Possibilité de batir un style
bibliographique

Possibilité de faire des corrections
massives

Création de groupe et structure de
classification




BIBTEX « BibTeX est un logiciel auxiliaire de

LaTeX» et un format de fichier (.bib)

&e ..) qui permet
ofessionnelle des

JabRef « JabRef est un outil de gestion

bibliographique libre pour les banques
de données BibTeX. »

« Les documents structurés que LaTeX produit sont de type WYSIWYM (What You See
Is What You Mean = ce que vous voyez est ce que vous voulez dire), contrairement a
Microsoft Word, qui est un logiciel de traitement de texte WYSIWYG (What You See Is
What You Get = ce que vous voyez est ce que vous obtenez). »



JabRef BIBTEX LAIIE}(

' » Installation locale (compatible avec Windows, Mac et
~ Linux)

» Nécessite le téléchargement de 3 logiciels : JabRef, une
distribution de Latex et un éditeur de texte

» Principalement utilisé dans les domaines suivants :
mathématiques, informatique, physique et ingénierie

» Documentation disponible en francais

1 types de document disponibles




JabRef BIBTEX LA’IF)(

' » Possibilité de créer des groupes et une structure de
classification a plusieurs niveaux

Groups A v X
c |l » | @
all Entries

G 'importe quoi

encore une fois

pourquoi pas




JabRef BIBTEX LA’IE}(

FORCES FAIBLESSES

Colt Assez compliqué & comprendre
Modification des champs dans la Peu de type de documents
notice des types de documents comparativement aux autres outils

{(champs obligatoire et optionnels)
Impossible de partager les données
Implique plusieurs téléchargements
Pas de fils RSS




zotero

Particularités:

' » Mode web (plugin de Firefox, safari et chrome) ou/et
installation Iocale (Zotero standalone compatlble avec

Windows i
» Importati n u de bases de
donn/ées u barre des

nchronisation automatique entre le nuage et
ordinateur sur lequel vous travaillez (version web)

Ajout et modification des champs affichés et tri sur ces
champs

»\Nombre illimité de références

Concernant I'importation automatique a méme la barre d’outil : il faut installer le
plugin Zotero de Firefox

Concernant les champs affichés: on parle de I'ajout et de la position. Mais il reste
gue ce ne sont pas tous les champs qui peuvent étre affichés



zotero

Particularités:

| » 1 base de données qui permet une structure de
classification de groupes (Collection) en plusieurs
niveaux ainsi que la création de groupes de travail pour

le partage
&j 4l test

4l test?

a4l test3
4l testd
a4l testS
altest6
4l test?
40 test8
4l test9
4 test10
4l test 11

[ = B
Capacité pour un compte gratuit = 300mb
Documentation disponible en frangais
ffichage automatique de doublons

T Show Duplicates

Concernant les groupes: la seule permission disponible est la lecture. Les groupes
peuvent étre publique ou privé

Concernant I'espace d’entreposage : de I'espace d’entreposage supplémentaire
peut étre acheté (2gb = 20%/an, 6 gb = 60%/an, illimité = 120$/an et
institutionnel)



zotero

Particularités:

'» 34 types de document disponibles et 12 styles

" bibliographiques de base avec la possibilité de
téléchargement sur le site de Zotero (en date du 13 janvier 2016 -
80486, classés par domaine)

» NE PAS OUBLIER de télécharger le plugin pour Word

afin de pouvoir utiliser Zotero lors de la rédaction de

votre document

Zotero for Firefox

Zotero for Firefox lets you capture and organize all your
research without ever leaving the browser.

s ) Zotero 4.0 for Firefox

4

Add a plugin for

Concernant I'importation : les format soutenues sont Zotero RDF, BibTeX (rich format
but lacks of standardization), MAB2, MARC, MARCXML, RIS, RefWorks Tagged, Web of
Science Tagged, Refer/BiblX (discourage if any other option present), XML
ContextObject, etc.



zotero

Cout Difficile de batir un style bibliographique
Facilité d'importation a méme Limite d’entreposage

l'internet

Mode web, donc l'utilisation de cet  Difficile de faire des corrections massives
outil n’est pas restreint a 1 ou d’uniformiser les titres de périodiques
ordinateur automatiquement

Beaucoup de fonctionnalités (tri, Ne permet la recherche du plein texte

affichage, doublon, etc .) sur
I'installation locale
n.b.: pas sur le mode web

Création d’un fils RSS L’importation de notice n’est pas possible
sur le mode web

Concernant les limites d’entreposage: il est possible de se créer plusieurs comptes
avec Zotero mais pour que la synchronisation s’effectue sans heurt, il est préférable
de se créer aussi des comptes sur le navigateur Firefox, afin que chaque compte
Zotero soit associé avec son compte Firefox

Concernant les notice sur le mode web : il est possible d’ajouter une nouvelle
référence mais manuellement



zotero

Possibilité de créer une notice a La création de groupe ne peut s'effectuer
partir des informations d’un pdf que sur le mode web

mais seulement dans une

Collection pas dans un groupe

Possibilité de configurer les
coordonnées du proxy de
I'établissement et ainsi aller
chercher le plein texte des
documents

Concernant les limites d’entreposage: il est possible de se créer plusieurs comptes
avec Zotero mais pour que la synchronisation s’effectue sans heurt, il est préférable
de se créer aussi des comptes sur le navigateur Firefox, afin que chaque compte
Zotero soit associé avec son compte Firefox

Concernant les notice sur le mode web : il est possible d’ajouter une nouvelle
référence mais manuellement



Particularités:

' » Mode web et Installatlon locale ( Mendeley desktop

compatible
Linux), G
» Synchronisa tiq tree nlage et &

I'ordinateur sur quuel a été télécharge la version locale,

» 1 base de données qui permet une structure de
classification de groupes (Dossier) en plusieurs niveaux
Insi que la création de groupes de travail pour le

artage a

Concernant les groupes: la seule permission disponible est la lecture. Les groupes
peuvent étre public ou privé.

Contrairement a Zotero, il est possible de créer des groupes a partir de I'installation
locale.

Concernant I'espace d’entreposage : de I'espace d’entreposage supplémentaire
peut étre acheté (2gb = 20%/an, 6 gb = 60%/an, illimité = 120$/an et
institutionnel)

Concernant les champs affichés: on parle de I'ajout, position. Mais il reste que ce ne
sont pas tous les champs qui peuvent étre affichés



Particularités

/> Pour le partage on retrouve 3 types de permissions

® g Private

O 7 ivite-only

O ®open

» Imp ftation automatique unique ou multiple de bases de
données ou du web directement a méme la barre des favoris,

’ (! Save to Mendeley |

ermet la recherche dans la base de données (mode local
eulement) mais pas dans des bases de données externes,

Capacité pour un compte gratuit = 300mb,
ocumentation disponible en francais,

Parametres d’'un compte gratuit: 1 groupe Invite-only et O groupe privé



Particularités:

' » 20 types de document disponibles et 14 styles

| bibliographiques de base avec la possibilité d’aller en
télécharger sur le site de Mendeley (pour les experts
seulement)

» Affichage des doublons,

» NE/PAS OUBLIER de télécharger le plugin pour Word
afin de pouvoir utiliser Mendeley lors de la rédaction de
votre document (Mendeley Cite-O-Matic)

File Home  Insert  Design  Layout [T Review

Mailings

= B Add Text ~ 1 [ Insert Endnote )y Sle: Inserta citation t.. -
= [ Update Table AB Next Footnote ~| = [ Insert Bibliography
Table of Insert ) Inse
Contents ~ Footnate Citation L2 Refresh
Table of Contents Footnotes F Mendeley Cite-O-Matic

Concernant I'affichage des champs: le mode web ne peut étre modifié



Particularités:

| » Possibilité de modifier les champs liés a un type de
document sur l'installation locale seulement,

» Tri sur les champs affichés sur l'installatior
locale. Le mode web est plus restreint,

Added (newest)
Added (oldest)

Title (a- 2

Title (z - a)

Application gratuite sur les appareils
obiles,

Document type: |Film
Show fields:

(W] Tags

(w) Country

[w] Distributor

[m] Pages

[m] Year

[w] URL

[m] Author Keywords
(W] Files

[®] Hide from Mendeley Web Index
[] Application Number
[ AntvID

[] Chapter

[] Citation Key

M city

M Code

[ Date Accessed

(4 pay

%] Department

[ ool

[ Edition

Concernant I'affichage des champs: celui du mode web ne peut étre modifié




FORCES FAIBLESSES

Cout Il est possible de modifier ou de créer un
style bibliographique, mais il faut connaitre
le fonctionnement de I'éditeur CSL
(débutant s’abstenir)

Mode web, donc l'utilisation de cet Limite d’entreposage
outil n’est pas restreint a 1

ordinateur
Présence d’une communauté de Difficile de faire des corrections massives
pratique virtuelle qui envoi ou d’uniformiser les titres de périodiques

périodiquement de I'information sur automatiquement
les houveautés, etc.

Quelques fonctionnalités (tri, Impossible de modifier les champs affichés
doublon, etc .) sur I'installation sur le mode local. L'affichage est trés limitée
locale sur le mode web

Contrairement a Zotero, il est possible de créer des groupes dans le mode local.
Concernant la gestion des groupes: 'onglet Overview permet de voir I'activité récente
(ajout de notices, commentaires, etc.)



FORCES FAIBLESSES

D’autres fonctionnalités sur le mode Le plugin pour Word est instable (selon mon
web tel que I'indexation, expérience)
statistiques et citations connexes

Possibilité de partager les dossiers Affichage sur le mode web
Ne permet la recherche du plein texte

La seule facon d’importer des notices d’'une
base de données est via le plugin Save fo
Mendeley et celui-ci n'est pas trés
performant pour 'importation de plusieurs
notices

Pas de fils RSS

L’option d’importation n’est pas possible avec le mode web. Il faut ajouter
une nouvelle référence manuellement.

En mode local, cette fonction permet I'importation de d’autres outils
bibliographiques.

Dans Pubmed, le plugin Save to Mendeley ne permet pas de sélectionner les
notices a importer parmi le lot. C’est tout ou rien.

Concernant les notices sur le mode web : Contrairement a Zotero, il est possible de
créer des groupes dans le mode local.



Comment

Pour les spécialistes de I'information,
;‘ » Remettre la bibliographie d’'une revue de littérature,

» Exporter la bibliographie (ou une partie des informations
des notices dans un fichier excel) pour une analyse
bibliométrique,

» Se tenir au courant de la littérature de s
» Fairg de la veille et afficher les

r les chercheurs et étudian
Ces outils sont INDISPENSABL




Aller plus loin

/Comparaison des outils

|Lemke, D., Votteler, J., Tietze, K., Ladisch, M., Frauenrath, P.
(2015). Comparaison de logiciels de gestion de références
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